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Présentation de I'éditeur

Cet ouvrage sadresse aux professionnels du monde des réseaux et des télécoms, aux étudiants en
informatique et réseaux, et aux élévesingénieurs. Aujourd'hui, on ne peut pas prétendre avoir quelque
compétence dans |'univers des télécoms sans posséder de solides notions de base sur lavoix sur IP. C'est
I'objectif de cet ouvrage de concentrer en un minimum de pages tout ce qu'il faut avoir compris sur les sujets
suivants : le codage de la parole, les codeurs audio et vidéo, le protocole H.323, |e protocole SIP, le
protocole MGCP, les problémes propres ala Vol P, laqualité vocale et la qualité de service (QoS), le
dimensionnement des réseaux, la technologie Multicast. Biographie de I'auteur

Olivier Hersent est fondateur et directeur technique de la société NetCentrex, spécialisée dans les servi voix
et vidéo sur IP pour opérateurs. David Gurle dirige actuellement au niveau mondial le service Collaboration
Services de I'agence Reuters. Jean-Pierre Petit dirige le Département Interactions Humaines (DIH/IPS) de
France Telecom R & D.
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