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Présentation de l'éditeur
En s'appuyant sur des préceptes de conduite de projet et de conduite du changement, les auteurs développent
une approche originale des besoins de l'entreprise en solutions Intranet 2.0 par la notion d'écosystème
Intranet. De nombreuses fonctions de l'entreprise sont concernées : direction générale, secrétariat général,
directions de la communication, des ressources humaines et des systèmes d'information, responsables
d'entités... Biographie de l'auteur
Frédéric Créplet est directeur associé de VOIRIN Consultants (www.voirin-consultants.com) ; il est
professeur associé en sciences de gestion à l'Université de Strasbourg et est membre du BETA (Bureau
d'Économie Théorique et Appliquée, CNRS). Il collabore activement avec le CEFRIO au Québec et avec
HEC Montréal. Il a dirigé plusieurs dizaines de missions de conseil en organisation et systèmes d'information
ces dix dernières années. Il est également l'auteur de plusieurs articles et ouvrages.
Thomas Jacob est responsable de l'offre de conseil Internet, Intranet, Extranet sur Paris et Montréal chez
VOIRIN Consultants (www.voirin-consultants.com). Il a dirigé de nombreuses missions de conseil en
systèmes d'information et de gestion de projets Intranet, Internet et Extranet. Il assure une veille active sur le
Web 2.0, aussi bien sur les usages que sur les technologies, et anime régulièrement des séminaires sur ces
sujets.
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