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Présentation de I'éditeur

Analyse de lavaleur, organisation et management. Neuf scénes de lavie quotidienne d'un DSI. Un systéme
d'information c'est bien sir une infrastructure matérielle et un ensemble d'applicatifs, mais c'est surtout une
organisation qui permet a une entreprise de tirer le meilleur parti de ce” systéme informatique . Le
fonctionnement d'un systéme d'information peut sembler complexe et il est souvent difficile derelier les
décisions qui sont prises avec les effets qu'elles induisent. Le but de cet ouvrage est précisément d'aider a des
analyses efficaces du fonctionnement d'un systéme d'information. 1l est construit en neuf chapitres qui
correspondent a des questions-clé qui reviennent réguliérement dés que I'on est amené atravailler " avec" ou
" pour " un systéme d'information : le colt, la création de valeur, |la compétitivité, I'externalisation... Chaque
chapitre se concentre sur I'une de ces questions. || commence par un dialogue imaginaire entre les acteurs
d'une société (qui pourrait étre la votre) de facon a poser le probléme dans des termes simples et concrets. |1
se poursuit par une analyse qui a recours a des modéles simples pour expliquer |es mécanismes en action.
Cette méthode permettra au lecteur de mener sa propre réflexion sur les questions qui le concernent. Cet
ouvrage sadresse autant aux managers généralistes qui veulent mieux comprendre |e fonctionnement d'un Si
gu'aux managers informaticiens qui ont parfois du mal aexpliquer les contraintes de leur métier. 1l sera
également trés utile aux étudiants en management des systemes d'information. Biographie de |'auteur

Y ves Caseau a été DSI de Bouygues Telecom de 2001 a 2006. Ancien éléve de I'ENS UIm, il est également
titulaire d'un MBA du Collége desingénieurs ainsi que d'un doctorat en informatique (Paris XI) et d'une
Habilitation a diriger des recherches (Paris VI). 1l est membre de I'Académie des Technologies.
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